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En 2010 la Argentina se posicioné como el primer destino de Sur América en
términos de llegadas de turistas

Puesto Pais 2010 (millones) |Var 10/09 (%)

Mundo 940,0 7
1 Francia 77,0 0
2 USA 60,0 9
3 China 56,0 9
4 Espana 53,0 1
5 Italia 44,0 1
42 India 5,6 8
43 Taiwan 5,6 27
44 Argentina 5,3 24
45 Brasil 5,2 8
46 Vietnam 5,0 35

Fuente: Organizacion mundial del turismo (OMT)

Argentina fue el principal destino turistico de
Ameércia del Sur en 2010, ocupando el puesto 44
del ranking elaborado por la OMT, por delante de
Brasil en términos de llegadas de turistas

Argentina fue el principal destino de la regién y el
que mas crecid (24%), muy por encima del
promedio de la Sudamérica (el crecimiento de
América del Sur fue del 10%) y de su principal
competidor regional (Brasil registré un 8%)

En términos de generacion de divisas (e ingresos)
Brasil ocupo el primer lugar de la region con 29%,
seguido por Argentina 24% (la diferencia se
explica en parte por l|la fortaleza del real
brasilefio)



A pesar de los multiples desafios, el turismo internacional continua consolidando el
crecimiento iniciado en el 2010. Se destaca particularmente América del Sur como el
destino de mayor crecimiento

Llegadas de turistas en el mundo (millones)

" 2008 e El turismo internacional mundial

10 2009 aumento casi un 5% en la primera mitad

10— 010 N del 2011 totalizando un nuevo record de
440 millones de llegadas

e En el primer semestre de 2011 América
del Sur crecié un 15% vis-a-vis 2010

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dic Variacion interanual de legadas de turistas en el mundo (%)

* El incremento del primer semestre (5%) estd
alineado con las proyecciones para el 2011 de la
OMT (entre 4% y 5%) SR [ | i I il o o

e Se espera una desaceleracidon del crecimiento en
los ultimos meses de 2011, producto de la crisis
econdmica con epicentro en los paises avanzados
(UE y EUA), pero que repercutird indirectamente L e B | [ R S
a todos los destinos turisticos

Fuente: Organizacion mundial del turismo (OMT)
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A pesar de consolidarse como el principal destino turistico de Sudamérica, en el
primer semestre de 2011 los argentinos que viajan al exterior y gastan en otros paises
superan a los turistas que vienen al pais y consumen en la Argentina

Balance de Turistas

M Llegadas de turistas no residentes [ Salidas de turistas residentes [ Balance de turistas * La balanza de turistas en E| prlmer
semestre de 2011 fue negativa en

g 6007 498 533 531 ]
% 500 - ’ 763.945 turistas
=]
© 4,00 -
g 300 -
2
g 2,00 1 - .
oo e La balanza de divisas (ingresos en
000 dolares) fue negativa en el primer
-1,00 - 0,67 semestre en 200,7 millones de
-0, -0,76 ,
2,00 - délares.
2009 2010 ISemestre 2011 .
* Las brechas negativas entre la entrada y
Balance de divisas salida de turistas y divisas se debe a:
M Ingresos de divisas M Salidas de divisas ™ Saldo OEI fortalec_lmlento de Ia economia y el
£.000.00 - peso argentino;
5.000,00 | 4.344.30 4.81640 4.703,50 olLa disminucion de . _Ios V|S|tf':m'Fes
. 3.837,50 producto de la crisis econdmica
g 4.000,00 -+ 2.814,60 . . I I f d I | A
3 200000 - 2.613.90 internacional y el efecto del volcan
§ 2.000,00 - Pehueyen
£ ,
E 1.000,00 -
0,00 -+
-1.000,00 - -506,80 -200,70
2009 2010 ISemestre 2011

Fuente: Ministerio de Turismo de la Nacién (MINTUR)



En el primer semestre del 2011 llegaron al pais por todas las vias de ingreso 2,9 millones de
turistas (un 10% mas que el afo anterior) mientras que la salida de residentes fue de 3,6
millones (un 27% mas que el afio anterior)

M Llegadas de turistas no residentes Salidas de turistas residentes M Balance de turistas

Millones

||‘|||||v |‘||‘|||‘|v |‘u||u‘|v |‘||
2011

2008 2009 2010

e El primer trimestre de 2011 registra maximos histdricos en términos de llegadas (1,7 M), salidas de
turistas (2,3M) y de la brecha entre ambos.

e Se espera esta brecha siga creciendo en los ultimos meses del afio producto del dinamismo de la
economia argentina, la crisis internacional y los efectos negativos del volcan chileno (a partir de junio
disminuyeron en un 19% las llegadas al pais por via aérea)

Fuente: Ministerio de Turismo de la Nacién (MINTUR)



En el primer semestre de 2011 se registra un balance positivo con Europa y Resto del Mundo.
Mientras que el saldo es negativo para el resto de los paises o zonas

Balance de turistas por pais

900000 -
4
£ 800000 - CHILE
=
S, 700000 - B BRASIL
©
(7]
9 600000 -
c
)
% 500000 -
o ] X PARAGUAY
@ 400000 - RESTO de AMERICA
17
§ 300000 -
S 200000 - ESTADOS W URUGUAY
S UNIDOS/CANADA EUROPA
% 100000 - € BOLIVIA
n
0 RESTO DEIL MUNDO : . . : .
0 100000 200000 300000 400000 500000 600000 700000
Llegadas de turistas extranjeros
Balance de turistas por pais
Bolivia Brasil Chile Paraguay Uruguay USA y Canada Resto de América Europa Resto del Mundo
Receptivo 102 599 630464 557 179 256 728 377 289 191 769 234 973 393 564 113 464
Emisivo 124 411 728 795 766 695 437 781 776 064 224 063 323 825 135508 76 175
Balance -21 812 -98 331 | -209516 -181 053 -398 775 -32294 -88 852 258 056 37 289

Fuente: Ministerio de Turismo de la Nacién (MINTUR)




indice General

Panorama del turismo mundial

N/

Balance de turismo receptivo y emisivo

Composicion de los turistas

Caracterizacion de turistas

.
.
|
\.
(
\.
|
\.

Perspectivas econdmicas y turisticas




Casi el 70% de las llegadas de turistas en el primer semestre del 2011 provinieron de los paises
limitrofes. Se destacan particularmente Brasil (22%), Chile (19%) vy los turistas Europeos (14%)

\
\\ 22% Brasil /
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Fuente: Ministerio de Turismo de la Nacidon (MINTUR)



Un 80% de los turistas argentinos que viajaron al exterior visitaron paises limitrofes
Particularmente se destacan Uruguay Chile y Brasil
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Fuente: Ministerio de Turismo de la Nacidon (MINTUR)



La composicion de las llegadas de turistas cambia a partir del 2010: aumentan
considerablemente los turistas provenientes de Brasil y Chile, mientras que los europeos y
norteamericanos crecen muy poco. La composicion de salidas de turistas permanece estable,
con Uruguay, Chile, y Brasil como los principales destinos de los residentes argentinos

ISem 2011
2010
2009
2008

2007 795,696 908,720 781,435

Emisivo

ISem 2011 630,464 557,179° 377,289 393,56

2010 1.196,832 1.076,372 653,936 751,331

2009

Receptivo

2008 873,793 940,495 446,760 765,962

2007 742,232 987,290 420451 737,634

1 T T I T T 1

En miles

0 1.000 2.000 3.000 4.000 5.000 6.000

M Bolivia M Brasil M Chile M Paraguay M Uruguay
M USAy Canada M Resto de América M Europa Resto del Mundo

Fuente: Ministerio de Turismo de la Nacién (MINTUR)



Los paises limitrofes generan un 46% de las divisas (46%), a pesar de representar casi un 70% de
los turistas extranjeros. En términos de ingresos de destacan particularmente Brasil y Europa
con un 24% del total cada uno
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Fuente: Ministerio de Turismo de la Nacidon (MINTUR)



Los argentinos gastan en el exterior porcentajes similares en los paises limitrofes y otras
regiones. Se destacan Brasil con el 21%, Resto de América con 15% y Estados Unidos y Canada
con un 14% del total del gasto en el exterior de los residentes argentinos

(/ 53%
\ Limitrofes

/
—~ o T~
e ™

/2.8146 M —
/[ usD

'\\ Salida de
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" // g N

— 4 N

( 47%
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Fuente: Ministerio de Turismo de la Nacidon (MINTUR)
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A partir del 2010 Brasil aumenta considerablemente su importancia como generador de
divisas (por el mayor poder de compra de su moneda), mientras que el ingreso generado por
los europeos y norteamericanos permanecen estable.

La composicion del gasto de los argentinos en el exterior se mantiene estable: EEUU, Europa,
Brasil, Uruguay y Resto de Ameérica

ISem 2011  |NIEEETIE ] ) 295,10
2010 O
»
E 2009 —
T o0 —
P/l 564220 B
ISem 2011 [IEERIIIINEN K
2010 .
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o 2009 ]
c
B 2008 Ol
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M Bolivia M Brasil M Chile Paraguay H Uruguay
USAy Canada M Resto de América M Europa Resto del Mundo

Fuente: Ministerio de Turismo de la Nacién (MINTUR)
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La mayor parte de los turistas llegan por via aérea. En enero y mayo de 2011 las llegadas crecen
un 12% en promedio con relacidén a 2010. Las llegadas caen entre Junio y Agosto un 10% en
promedio frente a 2010, debido al efecto inesperado de las cenizas del volcan chileno. Se
espera que esta tendencia se revierta parcialmente en el cuarto trimestre de 2011

. ;. 300.000 _ .
El 61% de los turistas por via aérea Llegadas de turistas por via aérea
280.000
Llegada de turistas por via de ingreso al pais 260.000
240.000
8
‘2 220.000
3
S 200.000
@
® 180.000
<9
—
160.000
=M= | legadas 2010
140.000 == Llegadas 2011
120.000
100.000
Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto
W Aérea MTerrestre M Maritima Variaciénes interanuales (%)
20 1 16,5
15 - 14 13,2
En el periodo de Enero a Agosto de 10 | >3 77
2011 llegaron por via aérea 1,8 * . .
millones de turistas. Este acumulado < 16 r
representan un 4% mas respecto al 10 | o1
mismo periodo del afio anterior N
] -18,9

-25 -
Fuente: Ministerio de Turismo de la Nacién (MINTUR)



En el primer semestre de 2011 los brasilefios contindan siendo quienes tienen un
mayor gasto diario, mientras que los europeos son quienes permanecen por mas

tiempo en nuestro pais

Turistas por via aérea

B Gasto promedio diario ¥ Estadia promedio

Ve

\%
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r 15

- 10

Permanencia en dias

185
180 - 25
|
* Los brasilefios gastan aprox. USD 185 1607 2.2
por dia. Suelen venir por un periodo 1407 124 19
. i |
corto de tiempo a la CABA y hacer & 101 o .
. . S 100 - 5
“shopping” aprovechando el tipo de  ¢™™ 5
cambio © 507 = 67
60 - E B
40 - ] [ |
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250 1 0
Brasil Chile EEUU y Canada Resto delmundo Resto de America Europa
% 200 o Brasil
C
< Chile 6 , :
o
2 150 - festo de América eLos europeos son quienes mas
° . 12 tiempo permanecen en el pais (25
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[e] 7 .
5 mas largos de tiempo para recorrer
o . .
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Fuente: Ministerio de Turismo de la Nacién (MINTUR)



En Julio de 2011 mas de la mitad de los turistas que eligieron como destino CABA son no
residentes, mientras que en las regiones de Patagonia y Cuyo estos ascienden a un 25% vy
23%
_ 1

Destino de los turistas

Region de destino

Region

Region Ragion Ciudad Region Region Region Region Region
Total Buenos de . Pata-
de origen Aires Buenos Centro Cuyo Litoral Norte gonla

L‘Q Aires
8 Total 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
o Residentes 75,4% 98,9% 44,5% 96,5% 77,1% 88,0% 92,7% 74,7%
n BsAs (resto) 9,3% 26,3% 5, 7% 8,1% 11,9% 10,1% 6,9% 10,1%
© CABA 24,9% 63,7% 5,29 31,6% 23,1% 31,8% 30,4% 24,4%
% Centro 8,1% 1,0% 3,0% 23,1% 7,9% 6,5% 14,6% 3,5%
c Cuyo 4,8% 1,1% 3,2% 7,0% 15,2% 2,3% 5, 3% 1,4%
g”o Litoral 11,9% 1,9% 6,5% 18,4% 9,2% 27,2% 14,7% 9,9%
= Norte 4,5% 0,7% 3,1% 4,3% 4,0% 2,3% 15,2% 2,1%
o Patagonia 5,4% 3,4% 5,0% 2,2% 3,4% 1,6% 1,9% 20,2%
Sin declarar 5.2% 0.9% 12,8% 1.8% 2,4% 6.3% 3.6% 3.1%

(" Total No Resider 24,6% 1,1% 55,5% 3,5% 22,9% 12,0% 7.3% 25,3% )

Mercosur 12,3% 0,2% 30,2% 1,6% 5, 0% 5,29 1,1% 16,8%
Resto America 7,5% 0,5% 15,0% 1,2% 15,4% 3,6% 2,3% 4,0%
Europa 3,1% 0,3% 6,4% 0,5% 1,8% 2,0% 3,2% 2,8%
Resto Mundo 1,3% 0,1% 3,5% 0,1% 0,7% 0,7% 0,4% 0,6%
Sin declarar 03% 0,0% 0,4% 0,0% 0,0% 0,4% 0,3% 1,1%

Fuente: Ministerio de Turismo de la Nacién (MINTUR)



indice General

Panorama del turismo mundial

e/

Balance de turismo receptivo y emisivo

Composicion de los turistas

Caracterizacion de turistas

.
.
,
\
(
\.
|
\.

Perspectivas econdmicas y turisticas




Hasta el segundo trimestre de 2011, Argentina registro una situacion competitiva frente a la
mayoria de sus socios turisticos, producto del crecimiento econdmico de éstos y la apreciacién
real de sus monedas. Las perspectivas para la segunda mitad de 2011 son menos favorables

Efecto precio e ingreso (variaciones anuales)

20
m Venezuela (12)
v 18 |
16

=
= 14 A Brasil (1)
£ * Chile (3)
= 12 1
- - Espaiia (4)
S 10 - Italia (10) - . (11) ¢ Alemania (14)
E 8 Reino Unido (8) ® Colombia (6)
R
- México (7) Ecuador (9)
3 4 x Canada (13)
1]
£ o | x Peru (5)
=

T G T T T T T 1

-1 M ] 1 3 5 7 Il 9 11

EE. UU. (2)

Var Internaual PBI I Trim. 2011/ | Trim. 2010

El mejor escenario para el turismo argentino es el cuadrante | ya que dentro de este los
paises mejoran sus ingresos por un lado, mientras que por el otro, Argentina incrementa su
competitividad. Los casos sobresalientes son Chile, Brasil y Venezuela

Fuente: Centro de Economia Internacional (CEl), y MINTUR.



El crecimiento de los principales socios turisticos de la Argentina muestra signos de
desaceleracion (en Brasil, otros paises limitrofes y EUA) , continua la crisis y hay sintomas de
recesion en la Zona Euro

Proyecciones de crecimiento de principales socios turisticos (variaciones anuales)
10,0 - 15

86 85

8,0 1

6,0

4,0 A
2,8 2009
H 2010

H 2011

2,0 A

0,0 7 m 2012

-0,7

-2,0 A

4,0 -

-6,0 -
Argentina Brazil Chile Zona Euro  Estados Unidos  Paraguay Uruguay LATAM Mundo

* El notable desempeno turistico de Argentina en 2010 respondid a la rapida recuperacidon de los paises de
Ameérica Latina y el Caribe (LATAM crecidé 6,1% en 2010 por encima del promedio mundial), vy
particularmente de Brasil (crecidé un 7,5% en 2010).

*El crecimiento de los paises de la region se mantuvo en el primer trimestre de 2011, pero desde entonces
muestra signos de desaceleracion. Se espera que Brasil crezca un 3,8% en 2011 y LATAM aprox. un 4,5%

eLas perspectivas en los paises avanzados no son alentadoras, con recesion en la Zona Euro y estancamiento
en los EUA

Fuente: Fondo Monetario Internacional (FMI), Septiembre2011.



En Brasil, pese a su bajo desempleo, la industria esta desacelerandose fuertemente en
2011 vy las politicas contractivas (fiscales y monetarias) potencian esta tendencia, a lo
cual se suma la reciente devaluacion del Real (cerca del 20% entre Julio y Octubre)

Encuesta industrial mensual (variaciones interanuales) PIB de Brasil (variaciones interanuales)
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eLa crisis internacional junto al cambio de la orientacién de la politica macroecondmica de
Brasil provocé una fuerte devaluacion del Real

*El real se deprecio cerca de un 20% entre Julio (maximo histdrico) y Octubre de 2011, pero
no se espera una profundizacion de esta tendencia en el futuro

Fuente: Instituto Brasilefio de Geografia y Estadistica (IBGE)



Argentina crecera aprox. un 8% en 2011, segun fuentes oficiales y privadas. Producto de la
crisis internacional, se espera una desaceleracién del crecimiento para 2012 (aprox. 4,8%
segun fuentes privadas)

El estimador Mensual de Actividad Estimador Mensual de Actividad Econdmica
Econdmica en el acumulado hasta 250
Agosto mostro un crecimiento de 9,1% 260 A
Producto de la crisis internacional se 150 \7 v
espera una desaceleracion del ritmo de
crecimiento, el cual redundard en una 100
expansion del 8%, de acuerdo a fuentes o
publicas y privadas
0 T T T T T T T T T T T T T T T T T T
$3385888855888838%93¢7 <

En 2012 se espera una 100
desaceleracién generalizada de
la actividad econdmica, pero
Argentina creceria mas rapido 099
que otros paises 0 zonas g '
econdmicas 2008 7 2009 2010 2011

5,0

2012

B Mundo M ZonaEuro M Estados Unidos M Latinoamericay el Caribe M Brazil M Argentina

Fuente: INDECy Relevamientro de Expectativas de Mercado REM del BCRA



Conclusiones

Argentina se consolidé como el principal destino turistico de América del Sur

Las llegadas de turistas crecieron fuerte durante los primeros meses del aio,
pero la conjuncién de un contexto internacional desfavorable y la erupcion del
volcan Puyehue revirtieron esta tendencia (ej. entre junio y agosto
disminuyeron en un 10% las llegadas al pais por via aérea)

A diferencia de 2010, en el primer semestre de 2011 el balance de turistas y
divisas fue negativo, debido a cuestiones climaticas e internacionales
desfavorables y al fortalecimiento de la economia y la moneda argentina, que
favorecieron los viajes de los argentinos al exterior

Para la segunda mitad del afo se espera un menor crecimiento del turismo
receptivo, y un fuerte dinamismo del turismo emisivo en funcion del
sostenimiento del ritmo de actividad econdmica de Argentina

La incertidumbre sera la norma para el resto de 2011 y los primeros meses de
2012, producto de:

— El eventual impacto de la desaceleracion de Brasil y la depreciacion del real frente al
délary el peso argentino;

— El contexto de alta volatilidad de la economia mundial, y de crisis politica y econémica
de los paises avanzados;

— Las restricciones administrativas para la compra de divisas en Argentina
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